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El mes de agosto, mes de la Virgen de la
Asunción, patrona de nuestra ciudad capital, es
un mes para sentirnos bendecidos y agradecer
por todo lo bueno que tenemos, con la esperanza
de alcanzar nuestros sueños. El mes que recién
terminamos ha estado lleno de cosas positivas,
así que, en nombre de todo el grupo que tengo el
honor de dirigir:

¡MUCHAS GRACIAS A TODOS!

Seguimos con retos importantes y metas
trazadas al inicio del año, todas cada vez más
cerca y todas posibles gracias a cada uno de
ustedes.

No lo olviden:
¡TODO ES MÁS DURO DE LO QUE PARECE Y
MENOS DIVERTIDO DE LO QUE CREEN!
¡Feliz mes de agosto!
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NOVEDADES
¡Hola a todos en Grupo I!

Iniciamos este nuevo mes con entusiasmo y

energía renovada. Agradecemos su compromiso

constante, que nos permite seguir avanzando

juntos hacia nuestros objetivos. En esta edición,

queremos compartir con ustedes algunas de las

iniciativas más importantes que estamos

impulsando:

La implementación de nuestro nuevo
sistema, que marcará un antes y un después

en la forma en que gestionamos nuestros

procesos.

El desarrollo de estrategias de marketing
interno y externo, de la mano de una firma

especializada que nos acompañará a

posicionarnos con mayor fuerza en el

mercado.

Asueto de la Virgen de la Asunción,
patrona de la Ciudad de Guatemala. Se

conmemora con diversas actividades

religiosas, culturales y recreativas.

Estos cambios representan grandes pasos hacia

la consolidación de nuestra cultura de ·    

integridad, responsabilidad, excelencia,

resiliencia y altruismo 

¡Gracias por ser parte de esta transformación!

Con aprecio,

Valeria y Sofi
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MISIÓN

Conectamos propósitos para transformar vidas y

organizaciones mientras nos convertimos en nuestra

mejor versión. Potenciamos el crecimiento personal

y profesional, cultivando líderes en gestión de

riesgos. Nuestra innovación y servicio personalizado

nos distinguen. De esta manera, nos posicionamos

como los líderes en el corretaje de seguros en

Guatemala.

CULTURA
ORGANIZACIONAL

VISIÓN/ SUEÑO

Ser la empresa líder en administración de riesgos en

toda Centroamérica, reconocida por nuestra

excelencia y servicio excepcional. Operamos de

manera fluida y coordinada para alcanzar objetivos

en común. Nos comprometemos a generar un

impacto positivo y duradero en nuestros clientes

internos, externos y aliados estratégicos. 
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1. Integridad

a. Siempre claros, siempre honestos

2. Responsabilidad

a. Entiendo, resuelvo y respondo

3. Excelencia
a. Calidad en cada paso

4. Resiliencia

a. Transformamos obstáculos en

posibilidades

5. Altruismo

a. Dar para multiplicar

 

CULTURA
ORGANIZACIONAL:

VALORES
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Conducta: Calidad en cada paso

Definición: Trabajamos con corazón y dedicación, haciendo de

nuestro trabajo una vocación, no una obligación. De esta manera,

superamos estándares de manera consistente y sostenible. 

Ejemplos: 

Establecemos y perseguimos metas ambiciosas, midiendo

nuestro desempeño constantemente, aprendiendo de nuestros

errores y buscando formas de mejorar.

Realizamos auditorías operacionales internas y colaboramos

con ellas para garantizar el control de calidad.

Tengo claridad de mis funciones y las cumplo día a día sin
necesidad de seguimiento y supervisión. Asimismo,
levanto la mano cuando necesito ayuda para avanzar o
hacer mi trabajo bien hecho.
Solicitamos y damos retroalimentación de manera constructiva

con el objetivo de la mejora continua, evitando exponer a

personas de manera innecesaria. 

Me preocupo por innovarme, estando en constante

aprendizaje para hacer mi trabajo de la mejor manera posible,

para mi desarrollo profesional a futuro y para ser mi mejor

versión. 

 VALOR DEL MES
EXCELENCIA 

Agosto,2025



COLABORADOR DEL
MES JULIO

¡Felicidades! 

Por medio de la Excelencia representó
“Calidad en cada paso.”

Valor: Excelencia



Ingrid Ralón
19 de agosto

CUMPLEAÑEROS
DEL MES
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Anthoni Alvarado
11 de agosto

Jenny Zuleta
12 de agosto

Oliver Ruiz
20 de agosto

Ana Lucia Flores
25 de agosto

Katherin Xé
26 de agosto



¡GRACIAS POR
OTRO AÑO!

Apreciamos su esfuerzo, dedicación y compromiso.

LEO
SANTANDER

14/08/2019

6
AÑOS
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2 
AÑOS

ANDREA
CASTRO

8/08/2023



Luis Chávez

COLABORADORES QUE
CUMPLIERON EL 100% DE SU KPI

JULIO

Pablo Santisteban
Back Office
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Erick Ramos

Andrea Castro
Corlider

Karla Garcia
Corlider

Lizza Sosa
Daños

Cesar Morales
Gasto Médico
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Le paso lavoz a Jorge Mario
OLIVER

RUIZ
EJECUTIVO DE CUENTAS

LA VOZ ENTRE NOSOTROS

Mi reflexión o el mensaje que les quiero compartir es sobre el  “Tiempo”

El tiempo es uno de los recursos más valiosos que tenemos, ya que, a diferencia
del dinero o de las posesiones materiales, una vez que pasa, no se puede
recuperar. Por eso, utilizar el tiempo de manera eficiente implica aprender a
priorizar nuestras actividades, concentrarnos en lo que realmente tiene valor y
evitar distracciones que no aportan a nuestros objetivos. 

Es importante establecer metas claras, empezar con pequeños pasos como
planificar nuestro día y dedicar tiempo a aquellas tareas que nos acercan a
nuestro crecimiento personal y profesional. La reflexión clave es recordar que las
tareas efectivas del tiempo no solo aumentan nuestra productividad, sino que
también nos permite disfrutar más de la vida, teniendo espacio para descansar,
aprender y compartir con quienes valoramos. Aprovechar cada momento con
intención y propósito nos acerca a vivir una vida plena y significativa.

Entre las tareas o metas claves para utilizar nuestro tiempo de una forma correcta
ya sea para temas laborales, profesionales o algo personal se podrían realizar las
siguientes:

Define metas claras: Establece objetivos y el tiempo en que se lograra.
Prioriza tus tareas: Distinguir entre tareas urgentes e importantes y enfócate
en las que realmente aportan valor.
Planifica tu día: Usa agendas, aplicaciones o listas de tareas para organizar
tus actividades diarias 
Establece un horario fijo: Dedica bloques de tiempo específicos para tareas
recurrentes 
Elimina distracciones: Identifica y minimiza las interrupciones, como redes
sociales 

La conclusión seria no perder el tiempo con distracciones que no nos aportan
nada, usar el tiempo para descansar y realmente descansar y cuando sea
momento de hacer actividades realizarlas con toda las energías.
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Actividad
misión y

visión
22

Asueto
Virgen de la

Asunción


