| NOTICIAS

ENERO 2026

MENSAJE

JULIO CIRICI
PRESIDENTE GRUPO |

Enero siempre es un mes especial.

No solo marca el inicio de un nuevo ano, sino que
también nos brinda la oportunidad de reflexionar sobre
el ano que hemos concluido y evaluar si nuestras metas
personalesy profesionales se han cumplido.

Es un momento para agradecer todo lo que hemos
logrado y todo lo que esta por venir: nuevos retos,
oportunidades y aprendizajes, siempre con el objetivo de
ser mejores en lo que hacemos y de proteger a las
personasy su patrimonio.

Este 2026 nos trae un primer trimestre lleno de cosas
positivas, incluida una nueva imagen que refleja lo que
buscamos y lo que alcanzaremos: ser las mejores
empresas en nuestras industrias.

No olvidemos nunca nuestros principios ni nuestros
objetivos, y sigamos trabajando como el gran equipo que
sSOmMos.

iuUn feliz y productivo enero de 2026!
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CULTURA

ORGANIZACIONAL

MISION

Conectamos propositos para transformar
vidas Yy organizaciones mientras nos
convertimos en nuestra mejor version.

VISION

Ser la empresa lider en administracion de
riesgos en Centroamerica, reconocida por
Su excelencia y servicio excepcional.
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COLABORADOR DEL
MES DE DICIEMBRE

iFelicidades Erick!

Por medio del EXCELENCIA represento
“Calidad en casa paso.”
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VALOR DEL MES
ENERO 2026

1.Integridad

a.Siempre claros, siempre honestos
2.Responsabilidad

a.Entiendo, resuelvo y respondo
3.Excelencia

a.Calidad en cada paso
4. Resiliencia

a.Transformamos obstaculos en

posibilidades

S.Altruismo

a.Dar para multiplicar
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VALOR DEL MES DE ENERO
RESILIENCIA

Resiliencia es |la habilidad de mantener nuestro enfoque
ante obstaculos, con adaptabilidad y trabajo en equipo.
Las dificultades son espacios de aprendizaje que nos
fortalecen y siempre prevalece nuestro ADN
organizacional.

Conducta:
Transformamos obstaculos en posibilidades.

¢Como se ve en Grupo I? (conductas clave)

e Nos adaptamos rapido a cambios internos y externos,
sin perder el enfoque en nuevas oportunidades.

e Ante retos, mantenemos la calma e involucramos a los
expertos dentro de la organizacion para resolver en
equipo de forma acertada y veloz.

e Frente a imprevistos, alertamos oportunamente a
nuestro equipo y/o cliente, proponiendo soluciones
factibles con rapidez.
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RETO DEL MES
RESILIENCIA

Esta MES, cuando surja un
imprevisto, aplica la regla
“C.A.S.”
1. « Calma
2.0 Aviso oportuno

3. = Solucion propuesta

Ejemplo CAS (mensaje):
“Hola __, te actualizo: (imprevisto).
Considero que podriamos: (Propuesta)
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ACTIVIDADES DE ENERO

Rosca de Reyes 6

Actividad inicio
de ano 2026

Lanzamiento
sistema Eb
Insure Pro

Valor del mesy
2 2 celebracion de

12

cumpleaneros




iHola familial
&Jﬂwﬂeﬂ |

::}Qb&ar-..;a En esta edicion queremos compartir con ustedes
: knog algunos de Ilos avances y aprendizajes que
.Egrﬁ ii. seguimos construyendo juntos como equipo.
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D
.00 e Lanzamiento oficial del Rebranding y de
1 Mej nuestras redes sociales: jYa es oficiall

Estamos estrenando imagen y presencia
digital. Les compartiremos los links vy
materiales para que puedan apoyarnos
siguiendo, compartiendo y recomendando.
Tramite de Boleto de Ornato: Durante esta
semana, Rodrigo estara enviado informacion
para la gestion del boleto de ornato 2026,
donde se podra realizar con el apoyo de la
empresa o individual.

Uso y reserva de salas: Les recordamos y
solicitamos su apoyo para que la reservacion
de las salas en Grupo | se realicen Unicamente
poOr correo agerencia@grupoinrexsa.com

i iGracias a tod f |
e iGracias a todos por su esfuerzo y apoyo!
" -‘:'Efﬂn Sren gr; Sigamos creciendo  juntos, innovando vy
QEEF”EJ:_ construyendo el futuro de Grupo | en este 2026.
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LANZAMIENTO EB
INSURE PRO

e ¢(Cuando?
o 12 de enero 2025 a las 7:30 AM

e :Qué significa?
o El sistema SISEG dejara de funcionar a partir del viernes
9 de enero 2026 a las 5:00 PM y comenzaremos a
utilizar el nuevo sistema a partir de la fecha indicada.
Por lo tanto, nadie podra operar en SISEG a partir del
ultimo dia habil de esta semana (9/1/2025).

e ¢A quiénimpacta?
o Toda la operacion de Inrexsa y Corlider, para todas sus
areas.

e Indicaciones
o Todos estaran recibiendo videos tutoriales sobre el uso
del sistema, se requiere que se vean previo al
lanzamiento.

= Si tienen dudas, pueden abocarse con: Pablo
Santisteban, Joan Munes, Diego Ovalle, Diego
Monroy, David Lopez y Diego Leiva.

o Todos recibirdan a mas tardar el miércoles 7 de
diciembre, el Ilink del sistema, sus usuarios Yy
contrasenas a través de su correo electronico.

= Al recibir el correo, debes ingresar para validar que
se tenga habilitado el acceso.

= Ingresa y comienza a familiarizarte con |Ila
funcionalidad del mismo.
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LANZAMIENTO EB INSURE
PRO

e Indicaciones
o Todos deben estar atentos a cualquier error en el
sistema y reportarlo durante la primera semana de
lanzamiento.

o Todo lo que sea operado del 31 de diciembre 2025 al 9
de enero 2026 debe ser registrado en una bitacora en
Excel para tener un resguardo de la informacion. Se les
estara compartiendo el formato por medio de correo
electronico y debe ser enviado de vuelta el 9 de enero a
las 5 pm.

o El viernes 9 de enero todos deben de retirarse a las 4:00
PM y dejar de operar en SISEG para el backup a partir
de esa hora y durante el fin de semana.

o El viernes 9 de enero la entrada sera a las 8:00 AM y la
salida a las 4:00 PM ya que el lunes 12 de enero la
entrada para todos los colaboradores sera a las 7:30 AM
y la salida sera a las 5:00 PM para comenzar el testing
del software.
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