| NOTICIAS

MAYO 2026

MENSAJE
JULIO CIRICI

PRESIDENTE GRUPO |

La mayoria de mis Blogs intento de que sean temas ajenos a nuestro giro de negocio, el
cual vivimos dia a dia. En este mes me permitiré compartirles cierta informacion de

nuestra industria la cual estoy seguro sera de su utilidad.

El marcado Asegurador crecid en un 9.23% en el aflo 2025. El promedio histérico de

crecimiento es de un 8.80% y el esperado para este ano 2026 es de un 8.8%.

Como crecioé el mercado en el 2025:

Vida en un 11.35% (11% de el total de certificados son Ind. Contra un 89% de Colectivos).
AP+GM crecid un 10.66% (Polizas Ind.48% y Colectivas 52%) Otro dato interesante, 47% son
mujeres.

Dafos: 7.03%

AU.:10.4%. Como dato interesante el 9.84 de el parque vehicular esta asegurado.

La participacion por ramo en el primaje:

Vida:25%

Auto: 19%

Danos: 28%

AP+GM: 28%

Por ultimo podemos ver que 2.90% de la poblacidén cuenta con algun tipo de seguro.
El 90% de las primas de seguro en Guatemala esta concentrado en 17 companias de seguro.

Les dejo esta simple oracion que dice lo que buscamos a corto plazo:

SOMOS UNA EMPRESA GRANDE, CON EL SERVICIO DE UNA EMPRESA PEQUENA.

- GRUPO |

Feliz mes de Mayo a todos, un especial reconocimiento a todas las mamas!



CULTURA
ORGANIZACIONAL

MISION

Potenciamos el crecimiento personal vy
profesional, cultivando lideres en gestion de
riesgos. Nuestra innovacion y servicio
personalizado nos distinguen. Asi nos
posicionamos como lideres en el corretaje de
seguros en Guatemala.

VISION

Ser la empresa lider en administracion de

riesgos en Centroamerica, reconocida por su
excelencia y servicio excepcional. Operamos
de forma fluida y coordinada para alcanzar
objetivos en comun, generando un impacto
positivo y duradero en clientes. colaboradores
y aliados.

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn






ACTIVIDAD VALOR DEL MES DE ABRIL

RESPONSABILIDAD

Durante abril, convertimos |la responsabilidad en accion a
traves de un reto enfocado en la puntualidad y el
cumplimiento de tiempos.

Cada equipo asumio el desafio de demostrar su compromiso
dia a dia, cuidando tanto sus horas de llegada como sus
tiempos de almuerzo.

Después de un mes de seguimiento y consistencia, hoy
reconocemos a los equipos que destacaron por hacer de la
responsabilidad un habito:

i 1er lugar: RISKO
Premio: Pizza para compartir en equipo

. 2do lugar: Operaciones
Premio: Caja de donas

Felicitamos a ambos equipos por su disciplinay
compromiso, reflejando con sus acciones el valor que nos
define este mes.

ul Se identifico gue la principal area de mejora esta en los
marcajes de la hora de almuerzo; reforzarlos sera clave para
asegurar la puntualidad y el cumplimiento del horario.
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COLABORADOR DEL
MES DE ABRIL

:Felicidades EDWIN!

Por medio de la RESPONSABILIDAD
“represento entiendo, resuelvo, y respondo”.

Integridad y confianza



VALOR DEL MES
MAYO 2026

1.Integridad

a.Siempre claros, siempre honestos
2.Responsabilidad

a.Entiendo, resuelvo y respondo
3.Excelencia

a.Calidad en cada paso
4.Resiliencia

a.Transformamos obstaculos en

posibilidades

S.Altruismo

a.Dar para multiplicar

ntegridad y confianza

w
.



VALOR DEL MES DE MAYO
EXCELENCIA

La excelencia es ir mas allda de cumplir, buscando hacer
cada tarea con el mas alto nivel de calidad y atencion al

detalle.

Conducta:

La excelencia se demuestra, no se declara

¢cComo se ve en Grupo I?

e Cuidamos cada etapa del proceso con criterioy
precision, garantizando coherencia desde el inicio
hasta la entrega final.

e Revisamos y afinamos nuestro trabajo para asegurar
claridad, orden y una presentacion impecable.

e Actuamos con altos estandares profesionales,
manteniendo consistencia en cada tarea y proceso.

e Nos enfocamos en que cada resultado proyecte
calidad y atencion al detalle, reflejando un nivel

superior en todo lo que hacemos.




NUEVO PROCESO COTIZACIONES AUTOS Y
GASTOS MEDICOS

El nuevo y unico proceso para solicitar cotizaciones tanto de
Danos (autos, 1 a 3 vehiculos, sumas aseguradas hasta Q800,000)

como para Gastos Médicos (individuales y/o familiares)

Para toda cotizacion fuera de estos parametros y/o ramo, fuera
de Vehiculos favor abocarse con las siguientes personas por
medio de correo electronico:

Lic. Erick Ramos

Lic. Pablo Santisteban

Para toda cotizacion fuera de Gastos Médicos, entiéndase
"Colectivos", favor abocarse con las siguientes personas por
medio de correo electronico:

Lic. Luis Chavez

Jefry Espino

A sus correo electronicos se les enviaron los links para solicitar

cotizaciones para ambos ramos:

Danos (autos): https://forms.cloud.microsoft/r/bSMzvgvfJH

Gastos Medicos: https://forms.cloud.microsoft/r/dpzXrYRKSH

Cabe mencionar que ésta sera la uUnica via para solicitar
cotizaciones, cualquier comunicacion por otro medio sera
omitido.

La intencion de este nuevo proceso es poder ordenar, brindar una
mayor atencion y un mejor servicio, no solo hacia ustedes como

agentes, sino también hacia nuestros clientes/prospectos.

Esto cobra efecto a partir del 1 de mayo de 2026.



https://forms.cloud.microsoft/r/bSMzvgvfJH
https://forms.cloud.microsoft/r/dpzXrYRKSH

RECORDATORIOS

iHola familia Grupo I!
En esta edicion queremos compartir con ustedes algunos recordatorios
importantes:

Uso y reserva de salas

Les recordamos y agradecemos su apoyo para que la reservacion de las salas en
Grupo | se realice al correo: agerencia@grupoinrexsa.com. Asimismo, les
solicitamos reservar la sala acorde a la cantidad de personas que la utilizaran:

Sala Resiliencia: capacidad para 4 personas

Sala Responsabilidad: capacidad para S personas
Sala Integridad: capacidad para 8 personas

Sala Excelencia: capacidad para 10 personas

Uso de la refrigeradora
Al finalizar la semana, les solicitamos retirar cualquier alimento que pueda
descomponerse, para evitar malos olores y mantener el orden.

Comida en los espacios de trabajo

Cuidemos nuestras areas comunes evitando comer en los puestos de trabajo. No
esta permitido mantener comida en mesas o gavetas, con el fin de conservar la
limpieza y el orden.

Uso de basureros

Les recordamos que los basureros de |la oficina estan destinados unicamente para
papel. No esta permitido desechar restos de comida, empaques o cualquier otro
tipo de residuo, para mantener la higiene del espacio.

Uso de la puerta principal

Les pedimos su apoyo para el correcto uso de la puerta principal: al abrir y cerrar,
hacerlo de forma suave (no agresiva) y evitar jalarla, asegurando que cierre
correctamente.
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Integridad y confianza



SILVIA ERALES
27 DE MAYO

ANA PINILLOS
27 DE MAYO
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/5~ ANIVERSARIO DE
\ COLABORADORES
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StEPHANIE CIRICI CARLA ENRIQUEZ SILVIA ERALES

2 DE MAYO 2016 5 DE MAYO 2016 5 DE MAYO 2016
10 ANOS!!! 10 ANOS! 10 ANOS!

EDWIN ESCOBAR MARIA JOSE KLEE
16 DE MAYO 2022 16 DE MAYO 2024
4 ANOS!! 2 ANOS!!
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QUINIELA

MUNDIAL 2026

iYa se acerca el Mundial 2026 y queremos invitarte a participar en la
quiniela de la oficinal

7 Periodo de inscripcion:
Del lunes 11 de mayo al lunes 1 de junio.

$ Costo de inscripcion:
Q100.00 en efectivo.

2 ;Con quién debes inscribirte?
Debes abocarte con Fatima Porras para realizar tu inscripcién y pago
correspondiente.

Primera fase de la quiniela (Grupos):
Durante la semana del lunes 1 de junio al viernes 5 de junio, se estara
compartiendo el archivo de Excel correspondiente para completar los
resultados de la fase de grupos.

“ Una vez completado, deberas enviarlo al correo de Diego Monroy
(adatos@grupoinrexsa.com), con copia a Oliver  Ruiz
(ejecutivo5@grupoinrexsa.com)

® Fecha limite de envio:
El viernes 5 de junio sera el ultimo dia para enviar el documento.

! Importante:

A partir del 6 de junio ya no se permitird el envio del archivo, aunque la
inscripcion haya sido pagada previamente. Las personas que no envien
el documento dentro de la fecha establecida quedaran
automaticamente descalificadas.

iAnimate a participar y demostrar quién sabe mas de futbol! &
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Dia del trabajo - 1 de mayo
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