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MOMENTO WOW!!!
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En Seguros El Roble



/7

v

\/

-
LT S

A través de una dinamica tipo Monopoly, reforzamos la toma de
decisiones, la honestidad y el compromiso, demostrando que la
integridad siempre marca la diferencia.

PREMIO
28 Una tarde de boliche en Metro Bowl. £%

iSigamos construyendo juntos una cultura basada en valores!
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RESPONSABILIDAD

Responsabilidad es la capacidad de asumir nuestras acciones,
decisiones y resultados con compromiso y conciencia, cumpliendo
con lo que nos corresponde de manera oportuna y efectiva. Implica
responder con actitud proactiva, buscando soluciones y generando
confianza en cada tarea que realizamos.

Conducta:

La responsabilidad se demuestra al asumir compromisos con
seriedad, actuar con iniciativa y dar seguimiento hasta cumplir los
objetivos, respondiendo de manera clara y oportuna en cada
situacion.

¢Cémo se ve en Grupo I?

e Comprendemos cada situacion antes de actuar, asegurando
claridad en nuestras tareas y responsabilidades.

e Buscamos soluciones efectivas y oportunas, enfrentando los
retos con actitud proactiva.

e Respondemos con compromiso Yy cumplimiento, garantizando
resultados que generen confianza en nuestros companeros,
clientes y aliados.



1.Uso y reserva de salas

Les recordamos Yy agradecemos su apoyo para que la reservacion de las salas
en Grupo | se redlice al correo. agerencia@grupoinrexsa.com. Asimismo, les
solicitamos reservar la sala acorde a la cantidad de personas que la utilizardn:

Sala Responsabilidad: capacidad para 5 personas
Sala Integridad: capacidad para 8 personas
Sala Excelencia: capacidad para 10 personas

2.Uso de la refrigeradora
Al finalizar la semana, les solicitamos retirar cualquier alimento que pueda
descomponerse, para evitar malos olores y mantener el orden.

3.Autoconsultas de vacaciones
iAhora puedes revisar por tu cuenta tus dias de vacaciones disponibles y dias
gozados a través del portal de Grupo |!

4. Sistema de ticket IT
¢Necesitas apoyo de IT? Haz tus solicitudes a Diego Ovalle a través del Whatsapp
+502 2223-8406.

5.Cotizaciones de seguros
¢Necesitas que te brinden cotizaciones de seguros para 1-3 vehiculos o de gastos
médicos invididuales y/o familiares? Recuerda hacer tu solicitud a través de los
siguientes links:

e Darios: https,//forms.cloudmicrosoft/r/bSMzvgviJH
e Personas: https,//forms.cloudmicrosoft/r/dpzXrYRKSH
e Corlider: https,//forms.officecom/r/UwjvCAv2cc



https://forms.cloud.microsoft/r/bSMzvgvfJH
https://forms.cloud.microsoft/r/dpzXrYRKSH
https://forms.office.com/r/UwjvCAv2cc

6.Protocolo del final del dia laboral

Al finalizar el dia laboral, todos deben apagar impresoras, computadoras y
monitores para asegurar el cuidado de los equipos.

Si eres la Ultima persona que se retira de su drea de trabajo, se deben apagar las
luces de la misma.

Si tienes reuniones al finalizar el dia, asegurate de apagar luces de la sala,
televisores y de llevar los vasos/utencilios usados al drea de limpieza.

7. Politica de respuesta - 24 horas
Se les recuerda que nuestro estandar de servicio exige que, toda comunicacion
con clientes, aseguradoras y compaferos debe ser atendida y respondida en un
lopso no mayor a 24 horas para asegurar una correcta atencion Y
acompafamiento a los mismos.




CUMPLANEROS DEL
MES SEPTIEMBRE

MOISES ARRIVILLAGA JUAN CARLOS CRUZ
6 DE SEPTIEMBRE 27 DE SEPTIEMBRE

L i INFEXSA,

DAYANA CATALAN JEFRY ESPINO
28 DE SEPTIEMBRE 29 DE SEPTIEMBRE



ANIVERSARIOS
SEPTIEMBRE

ANTHONI ALVARADO LUIS CHAVEZ SHEILA DE JESUS
2 ANOS 2 ANOS 2 ANOS

ANTONIO ARGUETA
13 ANOS

JAVIER MEJICANO LUIS IMERI JOAN MUNES
2 ANOS 1 ANO 1ANO

“Cada afio suma experiencia, cada dia suma valor.
Gracias por crecer junto a nosotros y ser parte de
este gran equipo.”



EVENTOS DEL MES

15 de septiembre
Dia de la Independencia

18 de septiembre
Actividad Fiestas Patrias

22 de septiembre
Actividad Valor del Mes
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t - Te invitamos al desayuno de empleados

,.." - Todos aportemos y compartamos juntos esta manana especial
-y

. Dia: 18 de septiembre

, A (O Horario: 7:30 AM - 9:00 AM

o Lugar: Comedor de empleados,
E1l Spazio

L s \ Aporte por area
o34 e

c Tamales - Danos G Atol - Operaciones )

& Chuchitos - Backoffice 5 Dulces tipicos - Cobros y Risko
@ Tostadas - Reclamos Dafios

@ Enchiladas - Gastos Médicos
. \-/ I

o Maximo 20 unidades por cada aporte.

Rellenitos - Corlider

iSigamos construyendo juntos
un gran lugar para trabajar!
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